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Vorwort

Was können wir für Sie tun?

„Wir für Sie“ – der Titel dieser Broschüre sagt es: Wir sind für Sie 
und Ihre Mitarbeiter da. Auf den folgenden Seiten finden Sie einen 
Überblick über unsere zahlreichen Service-Angebote. Unter der Über-
schrift „Netzwerke“ finden Sie Vereinigungen, die zum Mitmachen 
einladen.

Mitmachen ist ein gutes Stichwort: Wir bieten Ihnen verschiedene 
Möglichkeiten, sich bei der IHK einzubringen. Wollen Sie sich ehren-
amtlich engagieren, mitreden, wenn es um Ihren Wirtschaftsstandort 
geht oder uns als Prüfer unterstützen? Machen Sie mit! Wir freuen 
uns über jeden, der sich für die Wirtschaft am Niederrhein engagiert.

Die IHK hat viel zu bieten: Sprechen Sie uns an – wir freuen uns auf 
die Zusammenarbeit!

Jürgen Steinmetz,
Hauptgeschäftsführer der IHK Mittlerer Niederrhein

Jürgen Steinmetz,
Hauptgeschäftsführer der  
IHK Mittlerer Niederrhein

IHK vor Ort

Sie möchten sich ausführlich über das Dienstleistungsportfolio der IHK infor
mieren? Die IHKMitarbeiterinnen Sinem Hanck und Inga Lingens kommen in Ihr 
Unternehmen und informieren Sie über unsere Serviceleistungen.
 

 02161 241100
  ihkvorort@mittlererniederrhein.ihk.de
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Ausbildung

Schnelle und unkomplizierte Ersthilfe 
An unserer Bildungshotline erhalten Unternehmer, Arbeitnehmer und 
Auszubildende Antworten auf Fragen rund um die Berufsausbildung, 
Fortbildung und berufliche Weiterbildung.

Kooperation Schule – Wirtschaft 
Eine Kooperation von Schulen mit Unternehmen ist unabdingbar, 
um Jugendliche gezielt und erfolgreich auf die Anforderungen im 
beruflichen Alltag vorzubereiten. Wir vermitteln Kooperationen zwi-
schen Unternehmen und Schulen. Unternehmen können so bereits 
frühzeitig Kontakte zu potenziellem Fachkräftenachwuchs knüpfen 
und ihre Ausbildungsmöglichkeiten bei der relevanten Zielgruppe 
präsentieren.

Gabriele Götze
 02151 635-337
 gabriele.goetze@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Hotline 

 02151 635-455
  bildung@mittlerer- 
niederrhein.ihk.de

Beratung rund um die Ausbildung 
Unsere Ausbildungsberater stehen Unternehmen, die ausbilden 
möchten, zur Seite. Sie informieren über die Berufsausbildung, über 
Einstiegsqualifizierungen und helfen bei Problemen während der 
Ausbildung. Darüber hinaus beantworten wir sämtliche Fragen rund 
um das Thema Ausbildungsvertrag und -prüfung.

Stephan Mundt (Ausbildungsberatung)
 02161 241-150
 stephan.mundt@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Mona Kowalczyk (Beratung zu Verträgen und Prüfungen)
 02161 241-160
 mona.kowalczyk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
12153

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
18655

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/ausbildungsberatung/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/beratung-schule-wirtschaft.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/beratung-schule-wirtschaft.html
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Ausbildung

Bundesweite IHK-Lehrstellenbörse 
In unserer Lehrstellenbörse können Jugendliche nach Ausbildungs-
plätzen suchen und Unternehmen Lehrstellenangebote einstellen. 
Die erforderlichen Zugangsdaten stellen wir Unternehmen gerne zur 
Verfügung.

Anne Zippel
 02151 635-455
 anne.zippel@mittlerer-niederrhein.ihk.de

ihk-lehrstellenboerse.de

mehr zum Thema

Passgenaue Besetzung von Ausbildungsplätzen 
Viele kleine und mittlere Betriebe können ihre offenen Ausbildungs-
stellen nicht aus eigener Kraft mit geeigneten Jugendlichen besetzen. 
Unsere Matcherin und unser Matcher vermitteln Jugendliche – 
 möglichst passgenau.

Annette Erfurt (Kreis Viersen)
 02151 635-388
  anette.erfurt@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de 

Yannick Haupt (Krefeld, Kaarst, Willich,  
Meerbusch, Kempen, Tönisvorst)

 02151 635-387
  yannick.haupt@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

Karsten Moschek (Mönchengladbach / Rhein-Kreis Neuss)
 02161 241-118
  karsten.moschek@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9211

mehr zum Thema

https://www.ihk-lehrstellenboerse.de/
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/auszubildende-finden2/schule-wirtschaft2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/auszubildende-finden2/schule-wirtschaft2.html
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Ausbildung

Von der Schule ins Berufsleben 
Der Übergang von der Schule ins Berufsleben ist ein wichtiger Schritt 
im Leben junger Menschen. Wir unterstützen Schulen, Schüler, Leh-
rer, Eltern und Unternehmen mit vielfältigen Projekten. Ein erfolgrei-
ches Projekt ist die Begleitung verschiedener Schülerakademien, in 
denen sich Oberstufenschülerinnen und -schüler in ihrer Freizeit mit 
Unterstützung verschiedener Hochschulen mit betriebswirtschaft-
lichen oder naturwissenschaftlichen Inhalten beschäftigen und auf 
eine Abschlussprüfung hinarbeiten.

Joachim Nowak
 02161 241-117
  joachim.nowak@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Jugendliche für die Ausbildung begeistern
Das Prinzip von CHECK IN Berufswelt ist einfach: Unternehmen 
öffnen ihre Türen und informieren Jugendliche über Ausbildungs-
berufe, Duale Studiengänge und Praktika. Auf der Website und über 
das CHECK-IN-Schülermagazin können sich Jugendliche über die 
verschiedenen Ausbildungsangebote informieren und die Besuche 
bei den CHECK-IN-Unternehmen planen. 

Joachim Nowak
 02161 241-117
  joachim.nowak@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8267

checkin-berufswelt.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Beratung Wirtschaft.Sport.Ausbildung 
Viele Unternehmen müssen bei der Rekrutierung von Azubis neue 
Wege gehen. Wir zeigen die Vorteile einer Kooperation mit Sport-
vereinen auf und erläutern, wie Unternehmen diese emotionale Platt-
form nutzen können, um Auszubildende zu gewinnen.

Dimitri van der Wal
 02131 9268-555
 dimitri.vanderwal@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
21140

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/auszubildende-finden2/academy-for-junior-managers.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/auszubildende-finden2/academy-for-junior-managers.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/beratung-wirtschaft.sport.ausbildung.html
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Ausbildung

Azubi-Speed-Dating: In zehn Minuten zum Azubi 
Gemeinsam mit den Kreishandwerkerschaften und den Arbeits-
agenturen bringen wir Ausbildungsbetriebe mit Jugendlichen zum 
Speed-Dating zusammen. Dabei haben die jungen Leute zehn Minu-
ten Zeit, um das Unternehmen ihrer Wahl von sich zu überzeugen 
– und umgekehrt.

Stephan Mundt
 02161 241-150
 stephan.mundt@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Azubis werben für die Duale Ausbildung 
Viele Jugendliche kennen die vielfältigen Möglichkeiten nicht, die 
ihnen eine Duale Ausbildung bietet. Dies wollen die Ausbildungs-
botschafter ändern. Sie geben ihre Erfahrungen an die Schüler 
allgemeinbildender Schulen weiter. Dafür werden Auszubildende 
aus Unternehmen in der Region von der IHK in einer eintägigen 
Schulung zu Ausbildungsbotschaftern qualifiziert. Wir beraten Un-
ternehmen, deren Azubis Botschafter werden möchten und Schulen, 
die sich über die Ausbildungsbotschafter informieren möchten.

Dorothee Schartz
 02151 635-367
  dorothee.schartz@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
23121

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14282

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Schlichtung bei Streit zwischen Azubi und Betrieb 
Bei Streitigkeiten zwischen Auszubildenden und Unternehmen 
organisieren wir Schlichtungsverfahren. Der aus Arbeitgeber- und 
Arbeitnehmervertretern zusammengesetzte Schlichtungsausschuss 
findet pragmatische Lösungen, mit denen beide Seiten leben können, 
und er entlastet die Arbeitsgerichte.

Joachim Nowak
 02161 241-117
  joachim.nowak@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9053

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/veranstaltungen/azubi-speeddating-2015.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/projekte-und-initiativen2/ausbildungsbotschafter.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/projekte-und-initiativen2/ausbildungsbotschafter.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/ausbildungsberatung/probleme-in-der-ausbildung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/ausbildungsberatung/probleme-in-der-ausbildung.html
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Ausbildung

Kein Abschluss ohne Anschluss (KAoA) 
Das Landesprogramm „Kein Abschluss ohne Anschluss“ (KAoA) soll 
sicherstellen, dass alle Schüler ab der 8. Klasse in NRW ein verbindli-
ches und systematisches Programm zur Berufsorientierung durch-
laufen. Unternehmer können von KAoA profitieren, indem sie Plätze 
für sogenannte Berufsfelderkundungen und für Betriebspraktika 
anbieten. So lernen sie schnell die Nachwuchskräfte von morgen 
kennen – und umgekehrt. 

Joachim Nowak
 02161 241-117
 joachim.nowak@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Social Media für Ausbildungsunternehmen 
Unternehmen, die auf der Suche nach Auszubildenden sind oder ein 
Ausbildungsthema auf Instagram platzieren möchten, können die 
Plattform über die IHK nutzen (nstagram.com/ihkausbildung). Auch 
eine Kurzberatung für betriebliche Social-Media-Aktivitäten bieten 
wir an. 

Tanja Neumann
 02151 635-310
 tanja.neumann@mittlerer-niederrhein.ihk.de

fachkräfte-für-morgen.de

fachkräfte-für-morgen.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Einstiegsqualifizierung von Jugendlichen 
Für Betriebe ist die Einstiegsqualifizierung eine ideale Möglichkeit, 
um Jugendliche besser kennenzulernen und verborgene Talente 
zu entdecken. Umgekehrt erhalten Jugendliche die Chance, einen 
Ausbildungsberuf, einen Betrieb und das Berufsleben sechs bis zwölf 
Monate lang kennenzulernen. Die Einstiegsqualifizierung wird von 
der Agentur für Arbeit finanziell gefördert. 

Stephan Mundt
 02161 241-150
 stephan.mundt@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9052

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/ausbildungsberatung/einstiegsqualifizierung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/ausbildungsberatung/einstiegsqualifizierung.html
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Ausbildung

Prüfer werden 
Die Ausbildungsprüfungen werden von ehrenamtlich tätigen 
Prüferinnen und Prüfern abgenommen. Sie werden alle fünf Jahre 
dazu berufen. In der IHK Mittlerer Niederrhein arbeiten mehr als 
1.800 Prüferinnen und Prüfer in über 250 Prüfungsausschüssen. Die 
Durchführung von IHK-Prüfungen in der Beruflichen Bildung wäre 
ohne ehrenamtliche Prüferinnen und Prüfer undenkbar. Interessen-
ten können sich bei uns melden.

Mona Kowalczyk (Ausbildung)
 02161 241-160
 mona.kowalczyk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Arnd Thierfelder (Fortbildung)
 02131 9268-545
 arnd.thierfelder@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Bewertung ausländischer Berufsabschlüsse
Damit sie schneller auf dem Arbeitsmarkt Fuß fassen, haben Men-
schen mit einem ausländischen Berufsabschluss einen Rechtsan-
spruch auf eine Anerkennungsprüfung ihrer Ausbildung innerhalb 
von drei Monaten. Die IHKs sind beauftragt worden, die Abschlüsse 
aus den Bereichen Industrie, Handel, Gastronomie und Dienstleis-
tungen zu bewerten.

Mona Kowalczyk
 02161 241-160
  mona.kowalczyk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9030

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
25785

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/ausbildung/bildung-international/berufsqualifikationsfeststellungsgesetz-anerkennungsgesetz.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/ausbildung/bildung-international/berufsqualifikationsfeststellungsgesetz-anerkennungsgesetz.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbilden/fortbildungspruefungen/index.html
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Weiterbildung

Weiterbildung:  
Lehrgänge, Seminare und Inhouse-Trainings
Wir bieten eine Vielzahl von Zertifikatslehrgängen, Seminaren, Prü-
fungsvorbereitungskursen und Aufstiegsfortbildungen an. Außerdem 
organisieren wir Inhouse-Seminare in den Unternehmen. Wir beraten 
zu sämtlichen Fragen der beruflichen Weiterbildung – kostenlos, 
unverbindlich und wettbewerbsneutral.

Förderung: Bildungsscheck NRW und Bildungsprämie
Das Land Nordrhein-Westfalen fördert die Weiterbildung kleiner 
und mittlerer Unternehmen mit dem Bildungsscheck NRW, und das 
Bundesministerium für Bildung und Forschung fördert die beruf-
liche Weiterbildung mit der Bildungsprämie. Wie Mitarbeiter und 
Unternehmen von diesen Programmen profitieren können, erfahren 
sie bei uns.

Nadine Hennig
 02161 241-119
  nadine.hennig@mittlerer-niederrhein.ihk.de

weiterbildung-ihk.de/7657

Hotline 

 02151 635-455
  bildung@mittlerer-nieder-
rhein.ihk.de

  weiterbildung-ihk.de

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbildung/index.html
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Fachkräfte und Karriere

Fachkräfteberatung für Unternehmen
Für viele Unternehmen wird es immer schwieriger, für bestimmte Ar-
beitsplätze geeignete Mitarbeiter zu finden. Insbesondere kleinen und 
mittleren Unternehmen bieten wir gemeinsam mit den Agenturen für 
Arbeit Krefeld und Mönchengladbach einen individuellen Service zur 
Entwicklung eines zeitgemäßen Personalmanagements: die Fachkräf-
teberatung am Mittleren Niederrhein.

Jürgen Schmitz
 02131 9268-571
  juergen.schmitz@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Dimitri van der Wal
 02131 9268-555
 dimitri.vanderwal@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8320

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7217

Karriere durch Höhere Berufsbildung
Die Höhere Berufsbildung (auch „Aufstiegsfortbildung“) eröffnet 
insbesondere dual Ausgebildeten attraktive Entwicklungswege. 
Die Lehrgänge bereiten die Teilnehmer auf eine bundeseinheitliche 
IHK-Prüfung vor. Laut Deutschem Qualifikationsrahmen (DQR) sind 
die Abschlüsse Fachwirt, Fachkaufmann und Meister gleichwertig mit 
Bachelor-Abschlüssen. Der (Technische) Betriebswirt befindet sich auf 
dem Niveau des Master-Abschlusses. Wir informieren rund um das 
Thema Aufstiegsfortbildung und -prüfung. 

Dr. Egbert Schwarz (Lehrgänge)
 02151 635-375
  egbert.schwarz@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Arnd Thierfelder (Prüfungen)
 02131 9268-545
 arnd.thierfelder@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/fachkraefteberatung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/beratungen/fachkraefteberatung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbildung/kursformen/was-ist-eine-aufstiegsfortbildung-.html
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Fachkräfte und Karriere

Zertifizierung beruflicher Kompetenzen
Mit dem Angebot von Teilqualifizierungen und den damit ver-
bundenen Kompetenzfeststellungen leisten wir einen Beitrag zur 
Qualifizierung von an- und ungelernten Erwachsenen. Wir eröffnen 
so die Möglichkeit, berufliche Qualifikationen in anerkannter Form 
nachzuweisen.

Mona Kowalczyk 
 02161 241-160
 mona.kowalczyk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Validierungsverfahren ValiKom Transfer
Das Validierungsverfahren ValiKom Transfer soll helfen, berufliches 
Know-how sichtbar zu machen. Das vom Bundesbildungsministeri-
um für Bildung und Forschung geförderte Projekt wird von uns im 
Verbund mit anderen Kammern erprobt. Auf diese Weise bewerten 
und zertifizieren wir die beruflichen Kompetenzen von Menschen mit 
einschlägiger Berufserfahrung, aber ohne entsprechenden Berufsab-
schluss.

Silke Fuchs 
 02131 9268-556
 silke.fuchs@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Ein betriebliches Gesundheitsmanagement steigert die Zufriedenheit 
der Mitarbeiter und die Attraktivität des Unternehmens. Mit unseren 
Informationsveranstaltungen helfen wir Betrieben dabei, ein solches 
Management erfolgreich zu implementieren.

Gregor Werkle
 02151 635-353
 gregor.werkle@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7134

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
21020

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/arbeits-und-gesundheitsschutz/betriebliches-gesundheitsmanagement-bgm-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/arbeits-und-gesundheitsschutz/betriebliches-gesundheitsmanagement-bgm-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/fachkraefte-karriere/neues-projekt-valikom-transfer-gestartet.html


FACHKRÄFTE UND KARRIERE | 13

Fachkräfte und Karriere

Eingliederung von Menschen mit Behinderung
Wir beraten Unternehmen zur Inklusion von Menschen mit Behin-
derung und helfen beim Auswahlverfahren. Mit Partnern unterstüt-
zen wir bei der Ermittlung der Qualifikation des Bewerbers, bei der 
Vermittlung und bei der Einrichtung eines Arbeitsplatzes.

Alfred Wagner
 02161 241-107
  alfred.wagner@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8321

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
12150

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
10616

Willkommenslotsen: Integration von Geflüchteten
Mit unserem vom Bundesministerium für Wirtschaft und Klima-
schutz geförderten Projekt „Willkommenslotsen“ helfen wir bei der 
Integration von Geflüchteten. Wir informieren die Betriebe unter 
anderem über rechtliche Voraussetzungen oder Förderzuschüsse und 
vermitteln Kontakte zu Ansprechpartnern. Außerdem identifizieren 
wir Ausbildungs- und Qualifizierungsmöglichkeiten in den Unterneh-
men und vermitteln geeignete Geflüchtete passgenau.

David Pfeil
 02131 9268-557
  david.pfeil@mittlerer-niederrhein-gmbh.ihk.de

Ehrenurkunden für Arbeitsjubilare
Ein verdienter Mitarbeiter feiert ein rundes Dienstjubiläum? Wir er-
stellen auf Wunsch Ehrenurkunden ab einer Dienstzeit von 25 Jahren.

Charlene Kadereit
 02151 635-413
  charlene.kadereit@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbildung/fachberater-integration.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbildung/fachberater-integration.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/fluechtlinge/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/bildung/fluechtlinge/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/ehrenurkunden-bei-arbeitsjubilaeen.html
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International

Foren, Sprechtage, Webinare und Unternehmerreisen
Bei Außenwirtschaftsveranstaltungen und Unternehmerreisen 
vermitteln wir aktuelle und praxisorientierte Informationen zu 
ausländischen Märkten sowie zum Außenwirtschafts- und Zollrecht. 
Dabei können Unternehmen Kontakte zu Experten und potenziellen 
Geschäftspartnern knüpfen.

Susanne Meyer
 02131 9268-507
 susanne.meyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Märkte im Fokus
Im Rahmen des nordrhein-westfälischen Schwerpunktkammersys-
tems bieten wir umfangreiche Informationen zu den Märkten Ghana, 
Nigeria, Südafrika und Thailand. 

Stefan Enders
 02131 9268-562
 stefan.enders@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Außenwirtschaft: Beratung für Einsteiger und Profis
Unsere Experten stehen Einsteigern ins Auslandsgeschäft ebenso wie 
international erfahrenen Unternehmen bei Fragen zu verschiedenen 
Themen wie „Zoll- und Außenwirtschaftsrecht“, „Marktanalyse“, 
„Kundenakquise im Ausland“ und „Marktfähigkeit von Produkten“ zur 
Seite. Sie beraten kostenlos in einem persönlichen Gespräch.

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
13655

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5985

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
114660

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/international/veranstaltungen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/veranstaltungen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/maerkte/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/maerkte/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/index.html
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ihk-interkulturelle- 
kompetenz.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6516

Vermittlung von interkultureller Kompetenz
Damit sich Unternehmen auf den Umgang mit ausländischen 
Geschäftspartnern optimal vorbereiten können, bieten wir Po-
cket-Guides zu ausgesuchten Ländern sowie Praxisratgeber zu 
Subsahara-Afrika und den Niederlanden an. Außerdem haben wir auf 
unserer Homepage zahlreiche Links und Kontakte zu einer Vielzahl 
von Zielmärkten zusammengestellt.

Susanne Meyer
 02131 9268-507
 susanne.meyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Informationen zur Mitarbeiterentsendung
Bei der Entsendung eines Mitarbeiters ins Ausland müssen  viele 
 arbeits-, steuer- und sozialversicherungsrechtliche Aspekte 
 berücksichtigt werden. Wir erklären Unternehmen, worauf sie  
achten müssen.

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Umsatzsteuer im Warenverkehr innerhalb der EU
Lieferungen innerhalb der Europäischen Union (EU) sind unter gewis-
sen Voraussetzungen von der Umsatzsteuer befreit. Unsere Außen-
handelsexperten wissen, worauf es ankommt.

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6515

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/leitfaeden-links-und-literatur-zur-interkulturellen-kompetenz.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/leitfaeden-links-und-literatur-zur-interkulturellen-kompetenz.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/Mitarbeiterentsendung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/Mitarbeiterentsendung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/Steuern.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenwirtschaftspraxis2/Steuern.html
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Dolmetscher- und Übersetzerverzeichnis
In unserem Dolmetscher- und Übersetzerverzeichnis gibt es 
Kontaktdaten von Fremdsprachenexperten, die sich neben den 
jeweiligen Sprachkenntnissen durch bestimmte Eigenschaften wie 
Qualifikationen oder Fachgebiete auszeichnen.

Susanne Meyer
 02131 9268-507
 susanne.meyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6640

mehr zum Thema

Deutsch-Niederländischer Geschäftsverkehr
Für Unternehmen, die in den Niederlanden aktiv werden möch-
ten, bieten wir zahlreiche Dienstleistungen. So findet jährlich das 
„Deutsch-Niederländische Wirtschaftsforum“ statt. Außerdem gibt es 
Beratertage und das IHK-Netzwerk „Niederlande“.

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Auslandshandelskammern: Netzwerk für Unternehmen
Deutsche Auslandshandelskammern, kurz AHKs, gibt es in allen 
Ländern, die für die deutsche Wirtschaft interessant sind. AHKs 
sind offizielle Vertretungen der deutschen Wirtschaft vor Ort sowie 
Dienstleister für Unternehmen.

Stefan Enders
 02131 9268-562
 stefan.enders@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6603

ahk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/international/service/dolmetscher-und-uebersetzerverzeichnis.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/service/dolmetscher-und-uebersetzerverzeichnis.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/maerkte/Niederlande.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/maerkte/Niederlande.html
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mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5983

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6282

Dokumente für den Außenhandel
Export- und Importunternehmen stellen wir eine Reihe von Be-
scheinigungen wie das Ursprungszeugnis oder das Carnet A.T.A. aus. 
Daneben bescheinigen wir Exportrechnungen und andere Geschäfts-
papiere. Die wichtigsten Zoll- und Außenwirtschaftsdokumente 
können über das Internet bestellt werden.

Susanne Bergner
 02131 9268-565
 susanne.bergner@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Praktische Arbeitshilfe Export/Import
Die „Praktische Arbeitshilfe Export/Import“ bietet Basisinformationen 
zum Zoll und Außenhandel. Gleichzeitig informiert sie über Formula-
re wie das Ursprungszeugnis oder die Warenverkehrsbescheinigung 
und beschreibt typische Abläufe im Im- und Export. Eine Software hilft 
dabei, Vordrucke korrekt auszufüllen und Dokumente zu verwalten.

Franziska Schröter
 02131 9268-566
 franziska.schroeter@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Cross-border E-Commerce
Der internationale Vertrieb per Webshop oder Online-Plattform wird 
zunehmend zur Alternative. Immer häufiger ist der grenzüberschrei-
tende E-Commerce ein erster Schritt in einen Auslandsmarkt. Wir 
bieten Informationen rund um organisatorische und länderspezifische 
Fragestellungen des Onlinehandels. 

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
26217

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenhandelsdokumente/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenhandelsdokumente/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenhandelsdokumente/Praktische-Arbeitshilfe-Export-Import2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/aussenhandelsdokumente/Praktische-Arbeitshilfe-Export-Import2.html


18 | INTERNATIONAL

International

Business Scout: Marktchancen in Entwicklungsländern
Investitionen in Entwicklungs- oder Schwellenländern können zwar 
attraktiv sein, sind aber oft mit Risiken verbunden. Unser Service „Bu-
siness Scout for Development“ bietet Beratung und Informationen 
zu den Themen Finanzierung, Förderung, Marktzugang und nennt 
Kontakte vor Ort. 

Manuel Neumann
 0211 3557-266
 business-scout@duesseldorf.ihk.de

Informationen zum deutschen „Lieferkettengesetz“
Das deutsche „Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz“ tritt am 1. Januar 
2023 in Kraft. Ein europäisches Gesetz wird aller Voraussicht nach 
folgen. Wir bieten auf unserer Website aktuelle Informationen zu den 
Gesetzesvorschriften und zeigen auf, auf was sich die Unternehmen 
einstellen müssen und wo sie Hilfe bekommen können.

Stefan Enders
 02131 9268-562
 stefan.enders@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
25455

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
27112

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14532

EU-Bescheinigungen
Wer sich als Unternehmer in einem anderen EU-Land selbstständig 
machen oder eine Dienstleistung erbringen möchte, muss unter 
Umständen einen Nachweis für seine unternehmerische oder beruf- 
liche Tätigkeit vorlegen. Wir stellen hierfür EU-Bescheinigungen aus.

Heike Caris
 02151 635-411
 heike.caris@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/eu-bescheinigungen.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/eu-bescheinigungen.html
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Informationen über Exportkontrolle
Die Ausfuhr von sogenannten Dual-Use-Gütern, die sowohl zivil als 
auch militärisch genutzt werden können, ist genehmigungspflichtig 
oder sogar verboten. Welche Güter als „dual use“ gelistet sind, welche 
Länder betroffen sind und worauf zu achten ist, erfahren Unterneh-
men bei uns.

Jörg Schouren
 02131 9268-563
 joerg.schouren@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5982

mehr zum Thema

Beratung zu Zollthemen
Wir beraten Außenhandelsunternehmen zu sämtlichen Fragen rund 
um das Thema Zollrecht wie zum Beispiel zum Zollabwicklungs-
verfahren ATLAS, zum Thema „Warenursprung und Präferenzen“, 
zum Zollkodex, zu Zolltarifnummern, zur Vorversandkontrolle, zum 
„Zugelassenen Wirtschaftsbeteiligten (AEO)“ und zum „Bekannten 
Versender“.

Jörg Schouren
 02131 9268-563
 joerg.schouren@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Vivien Küppers
 02131 9268-564
 vivien.kueppers@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6501

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/international/exportkontrolle/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/exportkontrolle/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/zollthemen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/international/zollthemen/index.html
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Hilfen bei Unternehmensgründung
Wir helfen Existenzgründern bei Fragen rund um die Themen Ge-
schäftskonzept, Finanzierung, Strategie, Marktlage und Rechtsform. 
Zu unserer Unterstützung gehören Informationen zu Fördermög-
lichkeiten sowie persönliche Beratungsgespräche zum Businessplan 
und als Vorbereitung auf das Bankgespräch.

Pascal Görigk
 02161 241-120
 pascal.goerigk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Bert Mangels
 02151 635-335
 bert.mangels@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19738

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5359

Beratung von Start-ups
Wachstumsorientierte Gründer mit einem innovativen, kreativen und 
zumeist digitalen Geschäftsmodell, sogenannte Start-ups, finden bei 
uns ebenfalls die richtigen Ansprechpartner – ganz gleich, ob sie eine 
Gründungsberatung benötigen oder Gleichgesinnte und Netzwerke 
suchen. 

Pascal Görigk
 02161 241-120
 pascal.goerigk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/gruendung-der-sprung-in-die-selbststaendigkeit/die-erfolgreiche-existenzgruendung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/unternehmensentwicklung/mittelstand-und-start-ups.html
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Handelsregistereintragung
Wir helfen bei der Frage, ob und wie ein Unternehmen im Han-
delsregister eingetragen werden muss. Dabei prüfen wir auch, ob 
der gewünschte Name zulässig ist, um eine zügige Eintragung zu 
gewährleisten.

Charlene Kadereit
 02151 635-413
 charlene.kadereit@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Stephanie Efertz
 02151 635-412
 stephanie.efertz@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Beratung zum Gründerstipendium NRW
Das Gründerstipendium ist ein Förderprogramm des Landes, das 
Gründer ein Jahr lang mit monatlich 1.000 Euro fördert. Wir infor-
mieren Gründer über diese und weitere Finanzierungsförderungen.

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
25258

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8317

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/gruendung-der-sprung-in-die-selbststaendigkeit/gruenderstipendium.nrw.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte.html
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New Business: Die IHK stellt sich vor
Unseren neuen Mitgliedsunternehmen bieten wir eine Informa-
tions- und Netzwerkveranstaltung an. Nach der Präsentation 
unserer Aufgaben und Angebote können die Teilnehmer ihre Fragen 
an unsere Ansprechpartner stellen. Beim anschließenden Imbiss 
können auch Kontakte zu anderen Unternehmen geknüpft werden.

Inga Lingens
 02161 241-129
 inga.lingens@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
26028

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
20804

nexxt-change.org

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5953

Unterstützung bei der Unternehmensnachfolge
Die Unternehmensnachfolge muss gut vorbereitet sein, damit der 
Fortbestand des Unternehmens langfristig gesichert ist. Dabei stehen 
wir Unternehmern zur Seite. Wir informieren über die richtige 
Bewertung des Betriebs und beantworten rechtliche Fragen. In der 
Börse „nexxt-change“ können Unternehmer ihre Firma potenziellen 
Nachfolgern anbieten.

Bert Mangels
 02151 635-335
 bert.mangels@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Kostenlose und diskrete Krisenberatung
Unternehmen müssen in ihrer Entwicklung bisweilen schwierige 
Phasen meistern. In vielen Fällen kann durch ein rechtzeitiges Ge-
gensteuern Schlimmeres abgewendet werden. Wir bieten kleinen und 
mittleren Unternehmen eine kostenlose und diskrete Krisenberatung 
an. 

Bert Mangels
 02151 635-335
 bert.mangels@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/gruendung-der-sprung-in-die-selbststaendigkeit/treffen-fuer-neue-ihk-mitglieder.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/gruendung-der-sprung-in-die-selbststaendigkeit/unternehmensnachfolge2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/unternehmensentwicklung/krisenberatung-fuer-kleine-und-mittelstaendische-unternehmen.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/gruendung-und-unternehmensentwicklung/unternehmensentwicklung/krisenberatung-fuer-kleine-und-mittelstaendische-unternehmen.html
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Erstberatung zum Qualitätsmanagement
Ein Qualitätsmanagement ist inzwischen für viele Unternehmen 
selbstverständlich. Mit der Normenreihe DIN EN ISO 9000ff wurde ein 
internationaler Standard für Qualitätsmanagementsysteme verein-
bart. Wir stehen Unternehmen als Ratgeber bei der Implementierung 
eines Qualitätsmanagements zur Seite.

Patrick Lünendonk
 2161 241-142
 patrick.lünendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Adressauskünfte: Firmenanschriften für Unternehmen
Für die Akquise und Partnersuche stellen wir Unternehmen individu-
elle Listen mit Adressen von Firmen zur Verfügung – nach Branchen, 
Größen und Standort sortiert. Das Angebot ist vor allem für Gründer 
interessant.

Bianca von Holtum
 02151 635-320
 bianca.vonholtum@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
241 

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
10813

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
22802

Hilfe in der Insolvenz
In Zusammenarbeit mit der Schuldnerhilfe Köln gGmbH haben wir eine 
Insolvenzhotline eingerichtet. IHK-Mitgliedsunternehmen erhalten 
eine kostenlose telefonische Erstberatung bei Fragen zur Insolvenz. 
Die Hotline ist für alle IHK-Mitgliedsunternehmen montags von 15 bis 
18 Uhr sowie donnerstags von 9 bis 12 Uhr unter der Telefonnummer 
0800 6997998 kostenlos erreichbar. Außerdem können die Berater per 
E-Mail kontaktiert werden (mail@firmenkrise.de).

Sebastian Greif
 02151 635-410
 sebastian.greif@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/firmenanschriften3.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/firmenanschriften3.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/qualitaetsmanagement/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/qualitaetsmanagement/index.html
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Informationen für die Immobilienwirtschaft
Die gesetzlichen Rahmenbedingungen für die Immobilienbranche 
ändern sich ständig. Wir bringen die Anregungen aus der Immobili-
enwirtschaft in die Gesetzesvorhaben ein, informieren die Branche 
über aktuelle Themen, vermitteln Kontakte und bauen Netzwerke 
auf.

Silke Hauser 
 02151 635-344
 silke.hauser@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Stephanie Willems
 02151 635-345
 stephanie.willems@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19718

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9152

Mietspiegel für Gewerbeimmobilien
Unser Kompetenzteam für Immobilienwirtschaft erarbeitet jähr-
lich den Gewerblichen Mietspiegel. Er nennt für die 19 Städte und 
Gemeinden im IHK-Bezirk die Mieten, die nach Angaben der Makler 
am Markt für Einzelhandelsflächen, Büroflächen und Lagerflächen 
durchschnittlich realisiert werden.

Silke Hauser 
 02151 635-344
 silke.hauser@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/downloads/immobilienwirtschaft/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/immobilien/gewerblicher-mietspiegel.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/immobilien/gewerblicher-mietspiegel.html
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mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19800

Hilfen für Makler & Hausverwalter
Wer über eine Maklertätigkeit nachdenkt, findet bei uns die richtigen 
Ansprechpartner. Wir informieren zum Beispiel über die Zulassungs-
voraussetzungen, über den Provisisonsanspruch, das Bestellerprin-
zip und über weitere gesetzliche Regelungen, die für Makler von 
Interesse sind.

Charlotte Stoll
 02151 635-416
 charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

Zertifizierter Verwalter (WEG-Verwalter)
Durch das Wohnungseigentumsmodernisierungsgesetz vom 16. 
Oktober 2020 wurde der grundsätzliche Anspruch jeder Wohnungs-
eigentümerin und jedes Wohnungseigentümers auf Bestellung eines 
zertifizierten Verwalters eingeführt. Als zertifizierter Verwalter darf 
sich nach § 26a Absatz 1 WEG bezeichnen, wer vor einer IHK durch 
eine Prüfung nachgewiesen hat, dass er über die für die Tätigkeit als 
Verwalter notwendigen rechtlichen, kaufmännischen und techni-
schen Kenntnisse verfügt. Wir bieten diese Prüfung an und informie-
ren über Ablauf und Inhalte. 

Nils Matzen
 02131 9268-588
 nils.matzen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
28170 

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/spezialthemen-recht-und-steuern/immobilien-was-makler-und-hausverwalter-wissen-muessen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/spezialthemen-recht-und-steuern/immobilien-was-makler-und-hausverwalter-wissen-muessen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/firmenanschriften3.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/firmenanschriften3.html
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Informationen über planerische Vorgaben
Für die Sicherung und Entwicklung eines Unternehmensstandortes 
kann es wichtig sein, die kommunale und regionale Planung zu 
kennen. Für flächenintensive Unternehmen sind zudem die landes-
planerischen Vorgaben relevant. Wir informieren über die einzelnen 
Planungsverfahren und beantworten Fragen rund um die Themen 
Bebauungs-, Flächennutzungs-, Regional- und Landesentwicklungs-
plan.

Silke Hauser
 02151 635-344
 silke.hauser@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Stephanie Willems
 02151 635-345
 stephanie.willems@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Beratung bei kommunaler Bauleitplanung
Im Rahmen der kommunalen Bauleitplanung nehmen wir Stellung 
zu Bauvorhaben, um die Interessen der Wirtschaft zu vertreten. Wir 
beraten Unternehmen, die von kommunalen Planverfahren betroffen 
sind oder eigene Bauprojekte verfolgen.

Stephanie Willems
 02151 635-345
 stephanie.willems@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7509

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19715

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/raumordnung-und-planung/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/raumordnung-und-planung/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/index.html
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Internetportal zu Planungsverfahren
Auf unserem Internetportal „Planungsbeteiligung am Mittleren 
Niederrhein“ veröffentlichen wir für unsere Mitgliedsunternehmen 
und mögliche Investoren aktuelle Planungsverfahren im IHK-Bezirk. 
Unternehmen können uns damit online Anregungen oder Bedenken 
zu einzelnen Bauleitplanungen unmittelbar mitteilen. 

Stephanie Willems
 02151 635-345
 stephanie.willems@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Nachhaltige Flächeninanspruchnahme
Ein langfristig gutes Angebot an Gewerbe- und Industrieflächen 
basiert auch auf einem nachhaltigen Umgang mit dem Standort-
faktor Boden. Wir analysieren Flächeninanspruchnahmen, informie-
ren über Fakten und erarbeiten Lösungsvorschläge für Diskussionen 
aus wirtschaftlicher Sicht. 

Silke Hauser 
 02151 635-344 
 silke.hauser@mittlerer-niederrhein.ihk.de 

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
15606 

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
18578

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/flaechennutzung/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/flaechennutzung/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/planverfahren/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/planverfahren/index.html
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Landschafts-, Natur- und Wasserschutz
Der Landschafts- und Naturschutz kann für Unternehmen eine 
wichtige Rolle spielen – zum Beispiel dann, wenn der Firmenstand-
ort an ein Naturschutzgebiet grenzt. Vor allem Veränderungen 
oder Erweiterungen können Einfluss auf die Genehmigungen der 
Betriebstätigkeit haben. Wir informieren und beraten rund um die 
Themen „Natur und Landschaft“ sowie „Wasserrecht und Wasser-
schutz“.

Coco Büsing (Wasserrecht und Wasserschutz)
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Stephanie Willems (Landschafts- und Naturrecht)
 02151 635-345
 stephanie.willems@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7513

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7512

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/natur-und-landschaft2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/natur-und-landschaft2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/wasserrechte-und-wasserschutz2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/planen-und-bauen/wasserrechte-und-wasserschutz2/index.html
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Wirtschaftsstandort

Standortanalysen 
Wo liegen die Stärken des Standorts Niederrhein? Welche Branchen 
wachsen in der Region? Und wie hoch ist die Kaufkraft in den einzel-
nen Kommunen? Wir veröffentlichen Standortanalysen und regional-
ökonomische Studien – eine Fülle wertvoller Daten für Unternehmen 
und Investoren.

Gregor Werkle
 02151 635-353
 gregor.werkle@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Konjunkturberichterstattung
Wie verläuft die konjunkturelle Entwicklung? Welche Erwartungen 
verbinden Branchen mit ihren Wertschöpfungsketten? Welche Risiken 
sehen die Unternehmen für die Zukunft? Wir veröffentlichen regio-
nale Konjunkturberichte und liefern damit regelmäßig ein aktuelles 
Stimmungsbild der Unternehmen aus der Region. 

Gregor Werkle
 02151 635-353
 gregor.werkle@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Daten zum Mittleren Niederrhein
Aus den Themenbereichen Kaufkraft, Arbeitsmarkt, Bruttoinlandspro-
dukt und Realsteuerhebesätze stellen wir gesamtwirtschaftliche Da-
ten für die Region und die Teilregionen bereit. Außerdem beraten wir 
Unternehmen bei Berechnungen für Wertsicherungsklauseln. Unser 
Standortinformationssystem bietet viele Statistiken und Informatio-
nen über verfügbare Gewerbegebiete in der Region.

Anna Kindsmüller
 02151 635-352
 anna.kindsmueller@mittlerer-niederrhein.ihk.de

standortinfos.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
20103

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6934

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/wirtschaftsstandort/analysen-und-positionen/standortanalysen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wirtschaftsstandort/konjunktur-und-statistik/konjunkturberichterstattung.html
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Informationen über spezielle Änderungen
Fahrerqualifizierung, Beförderung gefährlicher Güter, Ladungssi-
cherung, Lenk- und Ruhezeiten, Werkverkehr, Mautregeln, Ausnah-
men von Fahrverboten an Sonn- und Feiertagen – für Unternehmen 
aus dem Verkehrsbereich gibt es eine Vielzahl von Besonderheiten 
und Regelungen. Die wichtigsten Fragen beantworten wir in 
Merkblättern auf unserer Internetseite. Außerdem stehen unsere 
Verkehrsexperten für Auskünfte persönlich zur Verfügung.

Michael Iwanowski
 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Christoph Schnier
 02151 635-360
 christoph.schnier@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
23490

Fachkundeprüfung: Beratung und Durchführung
Unternehmen der Verkehrswirtschaft unterliegen besonderen ge-
setzlichen Regelungen. Wer im gewerblichen Güterkraftverkehr, im 
Taxi- und Mietwagenverkehr oder im Linien- und Reisebusgewerbe 
unternehmerisch tätig wird, muss spezielle Fachkundeprüfungen 
ablegen. Wir beraten Existenzgründer bei allen Fragen. Außerdem 
führen wir die erforderlichen Fachkundeprüfungen durch.

Michael Iwanowski (Beratung bei der Unternehmensgründung)
 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Anna Reyer (Fachkundeprüfung)
 02131 9268-558
 anna.reyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
466

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/besondere-vorschriften-neu.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/unternehmensgruendung-und-fachkundepruefungen/index.html
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Gefahrgutfahrer: Bescheinigung und Prüfung
Wer gefährliche Güter auf der Straße transportiert, muss eine be-
sondere Schulungsbescheinigung (ADRCard) besitzen. Wir beraten zu 
allen Fragen rund um die Gefahrgutfahrerqualifizierung. Auf Antrag 
erkennen wir Schulungseinrichtungen in einem entsprechenden Ver-
fahren an. Nach Abschluss einer entsprechenden Schulung nehmen 
wir die Prüfung ab und stellen bei Bestehen die ADRCard aus.

Michael Iwanowski (Anerkennung von Schulungsveranstaltern)
 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Sigrid Wensierski (Prüfungskoordination)
 02131 9268-589
 sigrid.wensierski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Qualifikation von Berufskraftfahrern
Berufskraftfahrer im Güter- und Personenkraftverkehr müssen 
eine besondere Zusatzqualifikation nachweisen. Den Fahrern und 
Unternehmen stehen wir bei allen Fragen zur gesetzlichen Zusatz-
qualifikation zur Verfügung. Die entsprechende Prüfung machen die 
Fahrer bei uns. Zudem müssen sich Berufskraftfahrer alle fünf Jahre 
weiterbilden. Dies erfolgt bei speziell anerkannten Schulungsveran-
staltern.

Xiaoli Zheng (Prüfungen zur Grundqualifikation)
 02131 9268-551 
 xiaoli.zheng@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Michael Iwanowski (Weiterbildung von Berufskraftfahrern,  
Anerkennung und Überwachung der Schulungsveranstalter)

 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7530

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
459

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/berufskraftfahrer/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/berufskraftfahrer/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/gefahrgutfahrer-und-gefahrgutbeauftragte2/gefahrgutfahrer-fahrerpruefung-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/gefahrgutfahrer-und-gefahrgutbeauftragte2/gefahrgutfahrer-fahrerpruefung-.html
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Schulungsnachweise für Gefahrgutbeauftragte
Laut EU-Recht müssen Unternehmer, die an der Beförderung 
„gefährlicher Güter in kennzeichnungspflichtigen Mengen“ beteiligt 
sind, einen Gefahrgutbeauftragten bestellen. Wir beraten zu allen 
Fragen der Bestellung von Gefahrgutbeauftragten. Schulungs-
einrichtungen erkennen wir auf Antrag in einem entsprechenden 
Verfahren an. Die erforderliche Bescheinigung (GbV-Bescheinigung) 
erhält der Gefahrgutbeauftragte nach einer Schulung und einer 
Prüfung bei uns.

Michael Iwanowski (Anerkennung von Schulungsveranstaltern)
 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Sigrid Wensierski (Prüfungskoordination)
 02131 9268-589
 sigrid.wensierski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Ausnahme von Sonntagsfahrverboten
Unter bestimmten Voraussetzungen erteilt das Straßenverkehrs-
amt Ausnahmen vom Fahrverbot an Sonn- und Feiertagen. Für 
eine Dauerausnahme ist eine IHK-Stellungnahme erforderlich. Wir 
beraten Unternehmen, prüfen die Begründung und geben gegebe-
nenfalls eine entsprechende Stellungnahme ab.

Michael Iwanowski
 02151 635-364
 michael.iwanowski@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7571

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
23493

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/gefahrgutfahrer-und-gefahrgutbeauftragte2/gefahrgutbeauftragte-beauftragtenpruefung-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/ausbildung-und-fachkraefte/gefahrgutfahrer-und-gefahrgutbeauftragte2/gefahrgutbeauftragte-beauftragtenpruefung-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/besondere-vorschriften-neu.html
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Firmenticket für kleine Unternehmen
Um auch den Mitarbeitern kleinerer Unternehmen ein attraktives 
 ÖPNV-Angebot zu machen, bieten wir gemeinsam mit der SWK 
Stadtwerke Krefeld AG, NEW AG, den Stadtwerken Neuss, Stadtbus 
 Dormagen und der Rheinbahn AG das Firmenticket Niederrhein an. 
Damit können sich Unternehmen mit bis zu 50 Mitarbeitern, die 
mindestens fünf Tickets im Jahres-Abo bestellen, günstige Kondi-
tionen sichern. 

Alina Scheller
 02151 635-365
 alina.scheller@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
20766

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/firmentickets.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/verkehr-mobilitaet/firmentickets.html


Partner für Digitalisierung
Unternehmen, die Partner für die Digitalisierung suchen, finden bei 
uns Unterstützung. Wir kennen Ansprechpartner. Wir finden die 
richtigen Kontakte in Mittelstandskompetenzzentren und kennen 
Hubs und Cluster.

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Gestaltung der Firmen-Webseite
Die Internetseite ist das Aushängeschild eines Unternehmens und 
muss entsprechend auf die Zielgruppe abgestimmt sein. Wir helfen 
beim ersten Konzept, bei der Ausrichtung der Internetseite auf die 
Zielgruppe und geben Hinweise, was zu beachten ist. Außerdem 
helfen wir mit unserem Online-Angebot „Mein Internetcheck“ dabei, 
Internetseiten zu entwerfen oder zu überarbeiten.

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
10770

mein-internetcheck.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Optimierung für Suchmaschinen
Wenn eine Internetseite online ist, aber nicht gefunden wird, sollte 
ein Unternehmen handeln. Wir helfen dabei, Internetseiten für 
Suchmaschinen zu optimieren und somit die Auffindbarkeit im World 
Wide Web zu verbessern. Bei einem Beratungsgespräch gehen wir auf 
individuelle Fragen ein. 

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mein-internetcheck.de

mehr zum Thema

Digitalisierung und Internet

https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/industrie-4.0/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/industrie-4.0/index.html
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Welche Chancen Social Media bietet 
Social Media liegt im Trend – und das nicht nur im privaten Bereich. 
Viele Unternehmen nutzen soziale Netzwerke und Kommunikations-
dienste, um Marketing für sich oder ihre Produkte zu betreiben. Doch 
lohnt sich der Einsatz von Social Media für jedes Unternehmen? Wir 
analysieren in einem Beratungsgespräch, welche Chancen sich durch 
Twitter, Facebook & Co. bieten können.

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Beratungen zu digitalen Entwicklungsmöglichkeiten 
Was kommt nach dem Social Media Hype? Welche technischen Ent-
wicklungen sind zu erwarten? Wie stellen sich Unternehmen auf die 
digitalen Anforderungen von morgen schon heute ein? Diese Fragen 
beantworten wir bei unseren Trendberatungen für den Eintritt in den 
digitalen Markt. 

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
5929

mehr zum Thema

Pflichten für Internetseiten-Betreiber
Datenschutzerklärung, Haftungsausschluss/Disclaimer, Informa-
tionspflichten im Onlinehandel – für Betreiber einer Internetseite 
gibt es eine ganze Reihe von gesetzlichen Vorgaben. Auf unserer 
Internetseite erklären wir wichtige Regelungen. Darüber hinaus-
gehende Fragen beantworten unsere Experten.

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9746

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/digitalisierung-internet/beratungen-twitter-social-media-homepagegestaltung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/digitalisierung-internet/beratungen-twitter-social-media-homepagegestaltung.html
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Informationen zur IT-Sicherheit
Datenschutz und Datensicherheit sind wichtige Themen. Unterneh-
men müssen ihre Daten schützen und die tägliche Kommunikation 
absichern. Wir haben Informationen, Serviceangebote und An-
laufstellen zum Thema IT-Sicherheit zusammengestellt. Außerdem 
beantworten unsere Experten Fragen rund um das Thema.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.luenendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
12336

mehr zum Thema

Digi-Scouts nehmen Abläufe unter die Lupe 
Unternehmen können ihre Mitarbeiter durch die Teilnahme am Pro-
jekt „Digitalisierungs-Scouts“ zu Digi-Scouts qualifizieren. Die Scouts 
werden durch verschiedene Workshops in die Lage versetzt, Potenzi-
ale zur Effizienzverbesserung durch Digitalisierung zu identifizieren. 
Eigene Mitarbeiter werden gestärkt – fachlich und methodisch.

Tim Vennen
 02161 241-145
 tim.vennen@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
20877

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/digitalisierung-internet/datenschutz-und-it-sicherheit/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/digitalisierung-internet/datenschutz-und-it-sicherheit/index.html
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Erstberatung Energie
Welche Energiemanagementsysteme gibt es? Wie können Unter-
nehmen von Förderprogrammen profitieren? Wie können erneuer-
bare Energien im Unternehmen genutzt werden? Auf viele Fragen 
rund um das Thema „Energie“ geben wir Antworten.

Dominik Heyer
 02151 635-395 
 dominik.heyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Auszubildende als Energie-Scouts
Viele Unternehmen suchen nach Möglichkeiten, um Energie 
einzusparen. Hier setzt das Projekt „Energie-Scouts” an. In drei 
Workshops werden Auszubildende rund um den Bereich Energie 
und Energieeffizienz geschult. Über die gesamte Projektlaufzeit 
erarbeiten die Energie-Scouts ein Energie- oder Ressourcen- 
einsparprojekt für ihr Unternehmen.

Dominik Heyer
 02151 635-395 
 dominik.heyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Energieeffizienz-Innovatoren
Im Rahmen des Projekts der Mittelstandsinitiative Energiewende 
und Klimaschutz können Studierende als „Effizienz.Innovatoren“ 
in Unternehmen aus der Region zu den Themen Energie- und 
Ressourceneffizienz Abschlussarbeiten schreiben und Praktika 
absolvieren. Die IHK vernetzt die Unternehmen mit den Professoren 
und den Studierenden der Hochschule.

Dominik Heyer
 02151 635-395 
 dominik.heyer@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
17272

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14652

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
17887

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/energie/energieeffizienz-und-energiemanagement/energieeffizienz-steigern-aber-wie-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/energie/energieeffizienz-und-energiemanagement/energieeffizienz-steigern-aber-wie-.html
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Beratung zum Umgang mit Chemikalien
Unternehmen, die mit gefährlichen Stoffen wie Reinigungsmit-
teln, Lacken, Klebstoffen, Holzschutzmitteln, Explosivstoffen oder 
Nano-Materialien umgehen, müssen eine Reihe von Gesetzen und 
Vorschriften beachten. Worauf es dabei ankommt, erfahren Unter-
nehmen bei uns.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Informationen zum Gewässerschutz
Von Gewässerschutzvorgaben sind Unternehmen betroffen, die 
mit wassergefährdenden Stoffen umgehen sowie Wasser für ihre 
Produktion nutzen. Auch der betriebliche Hochwasserschutz gewinnt 
immer mehr an Bedeutung. Über diese Themen informieren wir.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Auskünfte über den Immissionsschutz
Viele Betriebe sind von Regelungen zum Schutz vor Immissionen – 
zum Beispiel Luftschadstoffe, Lärm, Erschütterungen, Licht – betrof-
fen. Wir informieren die Unternehmen darüber, welche Vorgaben zu 
beachten sind.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6529

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6689

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6690

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/chemikalien-und-gefahrenstoffe/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/chemikalien-und-gefahrenstoffe/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/gewaesserschutz/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/gewaesserschutz/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/immisionsschutz/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/immisionsschutz/index.html
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REACH und CLP: Informationen zu Verordnungen
Die europäische Verordnung REACH zur Registrierung, Bewertung 
und Zulassung von Chemikalien enthält umfangreiche Anforderun-
gen an Hersteller, Importeure, Händler und Anwender von Chemi-
kalien. Die CLP-Verordnung zur Einstufung und Kennzeichnung von 
Chemikalien müssen betroffene Unternehmen ebenfalls beachten. 
Worauf es dabei ankommt, wissen unsere Experten.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Hilfe bei Fragen zum Abfallrecht
Elektro- und Elektronikgerätegesetz, Verpackungsgesetz, Stoffver-
wendungsverbote – die Abfall- und Kreislaufwirtschaft ist von einer 
Vielzahl von Vorgaben geprägt. Wir erklären, welche Gesetze und 
Regelwerke Unternehmen kennen sollten.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Umwelt- und Energiefirmendatenbank (ecoFinder)
In der Umwelt- und Energiefirmendatenbank (ecoFinder) der Indus-
trie-und Handelskammern sind rund 10.000 Dienstleistungsun-
ternehmen, Berater, Hersteller und Händler aus ganz Deutschland 
verzeichnet, die im Umweltschutz tätig sind. Damit können sich 
Unternehmen einen Überblick über den deutschen Umweltmarkt 
und das Know-how der Betriebe der Branche verschaffen. Unter-
nehmen, die im ecoFinder aufgenommen werden möchten, können 
sich kostenlos registrieren.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6688

mittlerer-niederrhein.ihk.de/- 
6530

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7758

ihk-ecofinder.de 

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/chemikalien-und-gefahrenstoffe/reach/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/chemikalien-und-gefahrenstoffe/reach/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/kreislaufwirtschaft/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/kreislaufwirtschaft/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/weitere-umweltthemen/umweltfirmen-informationssystem-umfis-.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/weitere-umweltthemen/umweltfirmen-informationssystem-umfis-.html
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IHK-Recyclingbörse
Unternehmen, die Verwertungsmöglichkeiten für ihre Abfälle suchen 
oder verwertbare Stoffe benötigen, um ihre Anlagen auszulasten, 
können in der IHK-Recyclingbörse recherchieren. Inserate oder Gesu-
che können dabei kostenlos eingestellt werden – anonym unter einer 
Chiffre oder unter Angabe der Kontaktdaten.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Optimierung des betrieblichen Klimaschutzes
Mit unserem Klimaschutz-Coaching informieren wir Unternehmen 
während eines Betriebsbesuchs über die Optimierungsmöglichkeiten 
des betrieblichen Klimaschutzes und der Umweltleistung. Themen 
sind unter anderem: Betrieblicher CO2-Fußabdruck, Digitalisierung 
und Klimaschutz, nachhaltige Mobilität. Darüber hinaus informieren 
wir über Fördermöglichkeiten und nennen Experten für den weiteren 
Austausch.

Coco Büsing
 02151 635-437
 coco.buesing@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7756

ihk-recyclingboerse.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
21567

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/weitere-umweltthemen/ihk-recyclingboerse22.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/energie-und-umwelt/weitere-umweltthemen/ihk-recyclingboerse22.html
https://www.ihk-recyclingboerse.de/
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Recht und Steuern

Rechtsauskünfte: Sicher im Paragrafen-Dschungel
Damit Unternehmen trotz erfolgreicher Geschäfte am Ende keine 
bösen Überraschungen erleben, sollten sie die Steuerregelungen 
und die Gesetzeslage im Blick haben. Bei juristischen Fragen auf 
allen Gebieten des Wirtschaftsrechts – von A wie Abmahnung bis Z 
wie Zweigniederlassung – bieten wir Informationen und Auskünfte.

Sebastian Greif
 02151 635-410
 sebastian.greif@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Auskünfte zur Datenschutzgrundverordnung
Unternehmen müssen die Grundsätze der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO) umsetzen und nachweisen können, dass sie 
sich rechtskonform verhalten. Fragen rund um das Thema DSGVO 
beantworten unsere Rechtsexperten.

Nadja Carolin Herber
 02151 635-414
 nadja.herber@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14381

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
10695

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Informationen über gewerbliche Schutzrechte
Wir bieten eine Erstberatung zu gewerblichen Schutzrechten 
(Patent, Gebrauchsmuster, eingetragenes Design, Urheberrecht 
usw.) an. In Zusammenarbeit mit Patentanwälten aus der Region 
organisieren wir regelmäßig eine Erfinder- und Patentberatung für 
Unternehmen.

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14606

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/neue-anforderungen-fuer-unternehmen-durch-die-ds-gvo.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/merkblaetter2/neue-anforderungen-fuer-unternehmen-durch-die-ds-gvo.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/gewerbliche-schutzrechte-patentberatung-/erfinder-und-patentberatung.html
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Recht und Steuern

Präqualifizierung und Amtliches Verzeichnis 
Unternehmen, die sich an öffentlichen Ausschreibungen beteili-
gen wollen, müssen ihre Eignung durch eine Vielzahl von Belegen 
nachweisen. Um die Nachweise nicht für jede Ausschreibung neu 
anfordern zu müssen, können sich Unternehmen in das Amtliche 
Verzeichnis präqualifizierter Unternehmen für den Liefer- und 
Dienstleistungsbereich eintragen lassen. Das spart Zeit und Kosten.

Stefanie Schroers
 02151 635-341
 stefanie.schroers@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Bianca von Holtum
 02151 635-320
 bianca.vonholtum@mittlerer-niederrhein.ihk.de

amtliches-verzeichnis.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
871

mehr zum Thema

Ansprechpartner für Vermittler
Selbstständige Vermittler von Versicherungen, Finanzanlagen 
und Verbraucher-Immobiliendarlehen benötigen eine besondere 
gewerberechtliche Erlaubnis und müssen sich im Vermittlerregister 
eintragen lassen. In NRW sind die Industrie- und Handelskammern 
dafür zuständig.

Charlene Kadereit
 02151 635-413
 charlotte.kadereit@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6038

mehr zum Thema

https://amtliches-verzeichnis.ihk.de/
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/praequalifizierung/praequalifizierung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/praequalifizierung/praequalifizierung.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/versicherungen-und-finanzanlagen/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/versicherungen-und-finanzanlagen/index.html
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Recht und Steuern

Auskünfte zur CE-Kennzeichnung
Ob Spielzeug, Maschinen oder Medizinprodukte – für viele Waren 
gilt eine gesetzliche Pflicht zur CE-Kennzeichnung. Das CE-Kenn-
zeichen dokumentiert, dass die in EU-Richtlinien festgehaltenen 
Sicherheitsanforderungen erfüllt sind. Wir beantworten Fragen zur 
CE-Kennzeichnung.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.luenendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8859

Informationen über Handelsregistereintragungen
Das Handelsregister ist eine wichtige Informationsquelle. Doch nicht 
jedes Unternehmen muss dort eingetragen sein. Wir informieren, ob 
ein Unternehmen vertreten sein muss und was dabei zu beachten 
ist. Zur Förderung von Geschäftsabschlüssen geben wir Auskunft 
über IHK-zugehörige Unternehmen – und nennen Namen, Anschrift 
und Wirtschaftszweig. Firmen, die eine IHK-Mitgliedsbescheinigung 
benötigen, schicken wir diese kostenlos zu.

Yeliz Odabas
 02151 635-359
 yeliz.odabas@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
8326

Schutz vor unlauteren Wettbewerbern
Wir gehen gegen wettbewerbswidriges Verhalten vor und beraten 
Unternehmen zum Wettbewerbsrecht. Unternehmen können in 
wettbewerbsrechtlichen Streitigkeiten die Einigungsstelle bei der IHK 
anrufen.

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9953

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte/firmenauskuenfte.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/handelsregistereintragungen-und-firmenauskuenfte/firmenauskuenfte.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/ce-kennzeichnung2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/ce-kennzeichnung2.html
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Recht und Steuern

Informationen zum betrieblichen Arbeitsschutz 
Die vielfältigen Arbeitsschutzregeln zu durchschauen und zu 
beachten, ist vor allem für kleine und mittlere Unternehmen eine 
Herausforderung. Wir stehen den Betrieben mit Informationen und 
Beratung zur Seite.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.lünendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6685

mehr zum Thema

Wenn externer Sachverstand gefragt ist
Eine kleine Meinungsverschiedenheit kann schnell zu einem erbit-
terten Streit führen, der oftmals nur durch Einbeziehung eines neu-
tralen Dritten zu lösen ist. In einem solchen Fall kann ein öffentlich 
bestellter und vereidigter Sachverständiger weiterhelfen. Wer einen 
Sachverständigen zu Rate ziehen möchte, kann im bundesweiten 
Verzeichnis recherchieren.

Heike Caris
 02151 635-411
 heike.caris@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6007

svv.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
18672

Sachverständige: öffentliche Bestellung und Vereidigung 
Wie alle anderen Industrie- und Handelskammern sind auch wir für 
die öffentliche Bestellung und Vereidigung von Sachverständigen in 
wirtschaftlichen und technischen Bereichen zuständig. Wer einen 
Antrag auf öffentliche Bestellung als Sachverständiger stellen möch-
te, sollte sich vorab mit uns in Verbindung setzen.

Karoline Tegeder
 02151 635-347
 karoline.tegeder@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/arbeits-und-gesundheitsschutz/betrieblicher-arbeitsschutz2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/industrie/arbeits-und-gesundheitsschutz/betrieblicher-arbeitsschutz2/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige-die-besondere-sachkunde.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige-die-besondere-sachkunde.html
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Industrie

Unterstützung beim Thema Industrie 4.0
Industrie 4.0 steht für die intelligente Vernetzung von Maschinen 
und Abläufen und für die Vernetzung der realen mit der virtuellen 
Welt. Wir begleiten Unternehmen bei diesem Transformationspro-
zess mit Information rund um das Themenfeld Industrie 4.0 und der 
Vermittlung von Kontakten zu Experten und Partnern.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.luenendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
10770

mehr zum Thema

Lange Nacht der Industrie
Im Rahmen der jährlichen „Langen Nacht der Industrie“ öffnen 
Industriebetriebe ihre Tore, um allen Interessierten spannen-
de Einblicke in die Produktionsabläufe und den Arbeitsalltag zu 
ermöglichen. Die Teilnahme hat für Unternehmen viele Vorteile: Die 
Akzeptanz der Bürger für ihre Bedürfnisse wird gefördert und die 
Betriebe können sich als interessante Arbeitgeber präsentieren.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.luenendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

langenachtderindustrie.de

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige-die-besondere-sachkunde.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/recht/sachverstaendigenwesen/sachverstaendige-die-besondere-sachkunde.html
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Handel und Stadtmarketing

Heimat shoppen
Unsere Aktion Heimat shoppen hat sich inzwischen zur größten 
deutschen Imagekampagne für den Einzelhandel entwickelt. Ziel 
ist es, auf die Bedeutung lokaler Einzelhändler, Dienstleister und 
Gastronomen für die Lebensqualität in unseren Städten, Gemeinden 
und Regionen aufmerksam zu machen. Weitere Händler, Dienstleis-
ter und Gastronomen können gerne mitmachen. Wir freuen uns auf 
kreative Ideen und neue Projekte.

Birgit Terschluse
 02151 635-325
 birgit.terschluse@mittlerer-niederrhein.ihk.de

heimat-shoppen.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19716

Unterstützung für den Einzelhandel vor Ort
Onlinehandel, Stadtmarketing oder unlauterer Wettbewerb: Die IHK 
bietet Einzelhändlern eine Reihe von Hilfen. Sie unterstützt den 
Handel vor Ort dabei, seine Interessen in die politische Diskussion 
einzubringen.

Birgit Terschluse
 02151 635-325
 birgit.terschluse@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Dominik Seifert
 02151 635-346
 dominik.seifert@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

Ladenöffnung und verkaufsoffene Sonntage
Das Thema Ladenöffnungszeiten ist sehr komplex. Deshalb haben wir 
ein Merkblatt erarbeitet, das Antworten auf die wichtigsten Fragen 
gibt. Auskunft geben außerdem unsere Experten.

Birgit Terschluse
 02151 635-325
 birgit.terschluse@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9242

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/handel-stadtmarketing/index.html
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Handel und Stadtmarketing

Sachkenntnisprüfung für freiverkäufliche Arzneimittel
Im Einzelhandel mit freiverkäuflichen Arzneimitteln müssen alle Un-
ternehmer oder die damit beauftragten Mitarbeiter ihre Sachkenntnis 
nachweisen. Wir informieren darüber, für wen ein Sachkundenach-
weis notwendig ist und nehmen die Prüfung ab.

Nata Sidonashvili
 02131 9268-590
 nata.sidonashvili@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
18151

mehr zum Thema

Immobilien- und Standortgemeinschaften
Erfolgreiche Handelsstandorte profitieren von einem attrakti-
ven Umfeld, einer individuellen Gestaltung und einer lebendigen 
Handelsszene. Um diese Faktoren gezielt zu fördern, bilden sich 
vielerorts sogenannte „Immobilien- und Standortgemeinschaften“ 
(ISGs). Denn nur das gemeinsame Agieren von Händlern und Im-
mobilieneigentümern führt zum Erfolg. Wer Informationen über die 
Einrichtung einer ISG benötigt, kann uns gerne ansprechen.

Birgit Terschluse
 02151 635-325
 birgit.terschluse@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6009

mehr zum Thema

Informationspflichten im Onlinehandel
Im Onlinehandel müssen zahlreiche Informationspflichten beachtet 
werden. Auf unserer Internetseite haben wir die wichtigsten Fakten 
zusammengefasst. Darüber hinaus stehen unsere Experten für 
weitere Auskünfte zur Verfügung.

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
14655

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbilden/fortbildungspruefungen/sachkenntnis-im-einzelhandel-freiverkaeufliche-arzneimittel.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/weiterbilden/fortbildungspruefungen/sachkenntnis-im-einzelhandel-freiverkaeufliche-arzneimittel.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/handel-stadtmarketing/immobilien-und-standortgemeinschaften.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/handel-stadtmarketing/immobilien-und-standortgemeinschaften.html
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Tourismus und Gastronomie

Informationen für das Tourismus- und Gastgewerbe
Wir informieren die Tourismusunternehmen über aktuelle Themen 
und Fördermöglichkeiten, vermitteln Kontakte und führen Umfragen 
zur Konjunktur und zu geplanten Gesetzesänderungen durch.

Maren-Corinna Nasemann
 02161 241-131
 maren-corinna.nasemann@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
19719

mehr zum Thema

Eröffnung einer Gaststätte
Wer eine Beherbergungsstätte, eine Gaststätte, einen Kiosk, eine 
Trinkhalle oder eine Diskothek eröffnen möchte, erfährt bei uns, 
was zu beachten ist. Zudem sind wir für die Gaststättenunterrich-
tung zuständig, die für den Betrieb einer Gaststätte mit Alkoho-
lausschank erforderlich ist.

Maren-Corinna Nasemann (Beratung)
 02161 241-131
 maren-corinna.nasemann@mittlerer-niederrhein.ihk.de

Annette Roth (Unterrichtung)
 02131 9268-568
 annette.roth@mittlerer-niederrhein.ihk.de 

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
18490

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9730

Kennzeichnung von Lebensmitteln
Auf Lebensmitteln müssen Zutaten und Allergene angegeben werden. 
Das regelt die Lebensmittelinformationsverordnung (LMIV). Zu diesen 
Angaben sind neben Herstellern und stationären Händlern auch 
Online-Händler, Gastronomen und Anbieter von Verpflegungseinrich-
tungen wie Kantinen verpflichtet. Fragen dazu beantworten unsere 
Experten.

Charlotte Stoll
02151 635-416
charlotte.stoll@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/tourismus-gastronomie/index.html
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Wissenschaft und Innovation

Vermittlung zwischen Wirtschaft und Wissenschaft
Wir vermitteln zwischen Unternehmen und Forschungseinrichtungen 
am Niederrhein und unterstützen gemeinsame Entwicklungsprojek-
te. Mit den Innovationsnachrichten informieren wir kostenlos über 
Fördermittel und Forschungsprojekte.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.luenendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
7157

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
9919

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
6556

Fördermittelberatung für Forschung und Entwicklung
Land, Bund und EU stellen kleinen und mittleren  Unternehmen 
 Fördermittel für Forschungs- und Entwicklungsprojekte zur 
 Verfügung. Wie Unternehmen an dieses Geld kommen, erfahren  
sie bei uns.

Patrick Lünendonk
 02161 241-142
 patrick.Lünendonk@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/wissenschaftliche-einrichtungen/technologietransfer-mit-hochschulen-in-der-region.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/innovationsnachrichten2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/innovationsnachrichten2.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/foerderprogramme/index.html
https://www.ihk-krefeld.de/de/wissenschaft-innovation/foerderprogramme/index.html
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Netzwerke

Regionalforen & Netzwerke
Sich einbringen, austauschen und voneinander lernen – dafür bieten 
wir den Unternehmen am Mittleren Niederrhein vielfältige Platt-
formen. In unseren vier Regionalforen arbeiten wir gemeinsam an 
Themen, die für die Unternehmen in der Region relevant sind, und 
suchen den Dialog mit den Entscheidungsträgerinnen und Ent-
scheidungsträgern vor Ort. Mit unseren Netzwerken haben Sie die 
Möglichkeit, neue Impulse für Ihr Unternehmen aufzunehmen und 
neue Kontakte am Mittleren Niederrhein zu knüpfen. Sicherlich ist für 
Sie etwas dabei!

 

• Regionalforum Krefeld 
• Regionalforum Mönchengladbach 
• Regionalforum Rhein-Kreis Neuss 
• Regionalforum Kreis Viersen

• Außenhandelspraxis
• Betriebliches Gesundheitsmanagement
• Energie, Klimaschutz und Strukturwandel
• Gesundheitswirtschaft
• Global Business
• Immobilien, Planen, Bauen
• Industrie und Technologietransfer
• Innenstadt und Handel
• Kleine Unternehmen 
• Mobilität und Logistik
• Niederlande
• Personalentwicklung
• Tourismus
• Umwelt und Nachhaltigkeit
• Unternehmerinnen

Weitere Infos zu unseren 
Regionalforen und Netzwerken 
finden Sie auf unserer Inter-
netseite. Dort können Sie sich 
bei Interesse auch registrieren.

mittlerer-niederrhein.ihk.de/ 
27922

Machen Sie mit! Wir freuen 
uns auf Sie!

mehr zum Thema
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Junge Wirtschaft

Gemeinschaft Junger Unternehmer
Die Gemeinschaft Junger Unternehmer zählt zur wichtigsten 
Interessenvertretung junger Führungskräfte in Krefeld. Der Verein 
organisiert eine Vielzahl von Veranstaltungen wie zum Beispiel 
Unternehmensbesichtigungen und Seminare.

Gregor Werkle
 02151 635-353
 gregor.werkle@ mittlerer-niederrhein.ihk.de

gju-krefeld.de

wjmg.de

Wirtschaftsjunioren Mönchengladbach
Die Wirtschaftsjunioren Mönchengladbach (WJMG) sind seit 1957 
die Stimme der jungen Wirtschaft aus zahlreichen Branchen. Die 
WJMG stehen Unternehmern und Führungskräften aus sämtlichen 
Branchen offen. Ziel ist es, die junge Wirtschaft miteinander zu ver-
netzen und die künftige regionale Wirtschafts- und Gesellschafts-
politik aktiv mitzugestalten.

Maren-Corinna Nasemann
 02161 241-131
 maren-corinna.nasemann@mittlerer-niederrhein.ihk.de

wj-neuss.de

Wirtschaftsjunioren Rhein-Kreis Neuss
Bei den Wirtschaftsjunioren im Rhein-Kreis Neuss setzen sich junge 
Unternehmer, leitende Angestellte und Freiberufler aller Berufs-
gruppen für eine Gesellschaft ein, die sich stetig weiterentwickelt, 
junge Menschen fördert und die Vereinbarkeit von Beruf und 
Familie vorantreibt.

Jörg Raspe
 02131 9268-561
 joerg.raspe@mittlerer-niederrhein.ihk.de

mehr zum Thema

mehr zum Thema

mehr zum Thema



Das sind wir – das machen wir

Netzwerk und die Interessenvertretung. Die IHK Mittlerer Nieder-
rhein ist das Netzwerk von rund 75.000 Mitgliedsunternehmen 
in Krefeld, Mönchengladbach, im Rhein-Kreis Neuss und im Kreis 
Viersen.

Erfolg für alle Unternehmen in der Region. Unser oberstes Ziel ist 
es, beste Rahmenbedingungen für den langfristigen und nachhaltigen 
wirtschaftlichen Erfolg aller Mitgliedsunternehmen in der Region zu 
schaffen.

Ansprechpartner für die Politik. Durch einen engen Austausch 
mit den politischen Entscheidungsträgern sorgen wir dafür, dass die 
Anliegen der Unternehmer gehört werden.

Selbstorganisation der Wirtschaft. Als IHK sind wir eine „Körper-
schaft des öffentlichen Rechts“ – eine Einrichtung aus der Wirtschaft 
in der Region für die Wirtschaft in der Region.

Parlament der Wirtschaft. Unsere Vollversammlung ist das Parla-
ment der Wirtschaft. Die von den Unternehmen gewählten Mitglieder 
der Vollversammlung bestimmen die Richtlinien der IHK-Arbeit.

Ein Unternehmen – eine Stimme. Unsere Vollversammlung hat 
eine demokratische Legitimation: Ihre Mitglieder werden alle fünf 
Jahre neu gewählt. Dabei hat jedes IHK-zugehörige Unternehmen – 
egal wie groß es ist – eine Stimme.

Ehrenamtliches Engagement für die Wirtschaft. Mehr als 3.000 
Menschen engagieren sich ehrenamtlich und damit unentgeltlich in 
Vollversammlungen, Ausschüssen oder in der beruflichen Ausbildung 
qualifizierter Fachkräfte. Das Ehrenamt ist eine unserer tragenden 
Säulen.



Gesetzlicher Auftrag und unsere Aufgaben. Die Industrie- und 
Handelskammern haben seit 1956 den gesetzlichen Auftrag (IHK- 
Gesetz), das Gesamtinteresse der Wirtschaft zu vertreten. Die Mit-
gliedschaft ist die nötige Basis dafür. Sie macht die IHK von großen 
Beitragszahlern und staatlichen Zuwendungen unabhängig. Aus dem 
gesetzlichen Auftrag leitet sich unser gesamtes Wirken ab, das unter 
dem Leitbild des Ehrbaren Kaufmanns steht: die Erfüllung hoheitli-
cher Aufgaben, die Vertretung der Interessen aller unserer Mitglieder 
gegenüber der Politik und unsere Dienstleistungen für Unternehmen.

Hoheitliche Aufgaben. Der Staat hat uns zahlreiche staatliche Auf-
gaben übertragen. Dazu zählen unter anderem die Organisation der 
dualen Ausbildung, die Ausstellung von Außenhandelsdokumenten 
und das Sachverständigenwesen. 
 
Interessenvertretung der Wirtschaft gegenüber der Politik. 
Unabhängig von Größe und Branche vertreten wir die Interessen aller 
Mitgliedsunternehmen gegenüber der Politik. Wir beschäftigen uns 
intensiv mit Entscheidungen und Gesetzesvorhaben auf kommuna-
ler, Landes-, Bundes- und Europaebene. Unsere Ziele sind: weniger 
Bürokratie, schlankerer Staat, mehr unternehmerische Freiheit und 
bessere Rahmenbedingungen für die Wirtschaft. 

Dienstleistungen für Unternehmen. Wir stehen unseren Mitglied-
sunternehmen in vielen unternehmerischen Fragen zur Seite. Wir 
bieten Hilfe zur Selbsthilfe, indem wir stets aktuell über alle unter-
nehmensrelevanten Themen informieren.

Verantwortung stärken. Dieser Auftrag bedeutet konkret: Wir 
setzen uns für Fairness und Nachhaltigkeit im Wirtschaftsleben ein. 
Wir unterstützen unsere Mitgliedsunternehmen dabei, ökonomi-
sche, gesellschaftliche und ökologische Verantwortung bewusst als 
Erfolgsfaktor in die Unternehmensstrategie zu integrieren.
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