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Prufungsinformation fur die Abschlussprifung

»Kaufmann/-frau fur Biromanagement*

Prafungsstruktur
Abschlussprifung Teil 1
Aufgaben schriftlich computergestitzt
Informationstechnisches Biromanagement
Gewichtung
25 %
Abschlussprifung Teil 2
Schriftliche Prufung Fallbezogenes Fachgesprach
Kundenbeziehungs- Wirtschafts- und Fachaufgabe in der
prozesse Sozialkunde Wahlqualifikation
Gewichtung
30 % | 10 % | 35 %
Erganzungsprifung

Auf Antrag des Priflings ist die Prifung in einem der Prifungsbereiche ,Kundenbeziehungs-
prozesse“ oder ,Wirtschafts- und Sozialkunde® durch eine mindliche Prafung von etwa 15
Minuten zu erganzen, wenn 1. einer der beiden Prifungsbereiche schlechter als ,ausrei-
chend“ bewertet worden ist und 2. die mundliche Erganzungsprufung fur das Bestehen der
Abschlussprifung den Ausschlag geben kann.

Bei der Ermittlung des Ergebnisses flr diesen Prufungsbereich sind das bisherige Ergebnis
und das Ergebnis der mundlichen Ergénzungsprufung im Verhéltnis 2 : 1 zu gewichten.

Bestehen der Abschlussprifung

Die Abschlusspriifung ist bestanden, wenn die Leistungen wie folgt bewertet worden
sind:

1. im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 der Abschlussprifung mit mindestens
»2ausreichend®,
2. im Ergebnis von Teil 2 der Abschlussprifung mit mindestens ,ausreichend®,
3. in mindestens zwei Prifungsbereichen von Teil 2 der Abschlussprifung mit mindes-
tens ,ausreichend” und
4. in keinem Prufungsbereich von Teil 2 der Abschlussprifung mit ,ungentgend®.
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